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Poprawność motywacyjna

�Motywowanie do osi ągnięcia 
efektywno ści w u kładzie pryncypał-
agent

�Jak pryncypał mo że doprowadzi ć do 
tego, by kto ś zrobił co ś dla niego? 

�Może zatrudni ć pracownika (agenta). 
�Tylko agent wie, ile wysiłku wkłada w 

wykonywanie zadania (asymetryczna 
informacja) 



Poprawność motywacyjna

� Poziom wysiłku agenta (pracownika) 
wpływa na wypłat ę dla pryncypała 
(pracodawcy) 

� W jaki sposób pryncypał mo że zachęcić 
agenta do wło żenia w swoj ą prac ę takiego 
poziomu wysiłku, który maksymalizowałby 
wypłat ę dla pryncypała?

� Zadaniem pryncypała jest ustanowienie 
odpowiedniego systemu bod źców 
(systemu wynagrodzenia) żeby zach ęcić 
pracownika do wło żenia takiego wysiłku, 
który pozwoli zmaksymalizowa ć zysk 
pryncypała .



Poprawność motywacyjna
(przykłady)

�Pracownicy na budowie: 
� efekt ich pracy zależy m.in. od pogody, 

punktualności dostaw materiałów, przypadku 
� nie mogą być stale monitorowani bez 

dodatkowych kosztów 

�mogą chcieć się obijać

�Menedżerowie:
�mają większą wiedzę, niż właściciele spółki 
�wyniki zależą też od sytuacji rynkowej, zachowań

konkurencji, przypadku 
�mogą dążyć do innych celów, niż max zysku firmy 



Model pryncypał-agent

� Trudno ści w kontrolowaniu zachowa ń
pracowników :
�asymetria informacji (pryncypał –

niepełna informacja, agent – pełna 
informacja) 

�asymetria informacji + pokusa 
nadu życia (realizacja przez agentów 
innych celów ni ż oczekuj ą od nich 
pryncypałowie) 



Model pryncypał-agent
� e –wysiłek (nieobserwowalny) pracownika. 

Zakładamy, że pracownik musi 
wykonywa ć tylko jedno zadanie. 

� Nagrod ą dla pryncypała jest
(plus efekty zewn ętrzne, ale zakładamy, że 
przeci ętnie pech (v) nie ma wpływu na y;  
w przeciwnym razie y=f(e)-v)

� Kontrakt z agentem jest funkcj ą
s(y) = w*y 

która okre śla płace agenta, gdy pryncypał 
osi ąga y ⇒ zysk pryncypała:

gdzie p=1
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Model pryncypał-agent

� Niech oznacza u żyteczno ść pracownika 
z tytułu niepodj ęcia danej pracy lub 
podj ęcia innej pracy.

� Dla projektowania systemu bod źców, 
pryncypał musi zaoferowa ć kontrakt, który 
zapewnia pracownikowi co najmniej 
użyteczno ść

� Koszt poniesienia wysiłku e wynosi dla 
pracownika c(e), poniewa ż nikt nie lubi 
pracowa ć. 

� Dodatkowo c’(e)>0
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Model pryncypał-agent
� Neutralno ść wobec ryzyka 

(żółta krzywa ) ⇒ kontrakt i 
użyteczno ść są funkcjami 
liniowymi: 

w=s(y) oraz U=s(f(e))-c(e)

� Awersja do ryzyka ( czerwona 
krzywa ) ⇒

funkcja logarytmiczna (wkl ęsła)

� Skłonno ść do ryzyka 
(pomara ńczowa krzywa ) ⇒

funkcja wykładnicza



Model pryncypał-agent
Możemy teraz okre ślić jaki wysiłek jest 
optymalny z punktu widzenia pryncypała:
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przy ograniczeniu .~)())(( uecefs ≥− (warunek
uczestnictwa )

czyli jest to gwarancja  że pracownik zaakceptuje
kontrakt, gdy ż korzy ści (płaca) pokrywaj ą jego
koszty. W celu zmaksymalizowania zysku
pryncypał zaoferuje taki k ontra kt, który
pozwoli pracownikowi osi ągnąć dokładnie

Co oznacza , ....~u



Model pryncypał-agent

Problem maksymalizacyjny pryncypała:

przy ograniczeniu (warunek
uczestnictwa)

Zysk pryncypała b ędzie maksymalny gdy
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czyli optymalny poziom wysiłku (e*) jest 
wyznaczny warunkiem MP(e)=MC(e)



Model pryncypał-agent

Pokazali śmy do jakiego poziomu wysiłku
pryncypał chciałby zach ęcić agenta. Ale jak 
skłonić pracownika, aby wybierał poziom wysiłku e*? 
Czyli, ile prync ypał musi zapłaci ć 
pracownikowi aby zechciał wybra ć e = e*?

Kontrakt , który maksymalizuje zysk 
pryncypała powinien opiera ć się na 
takim wysiłku e*, który zrównuje kra ńcowy
koszt wysiłku pracownika z kra ńcowym 
produktem wysiłku pracownika.



Model pryncypał-agent

� Agent musi uzna ć e = e* za optymalny 
poziom .

� Żeby tak było, kontrakt s(y) musi spełnia ć 
dodatkowy warunek ( warunek poprawno ści 
motywacyjnej ):

czyli kontrakt musi dawa ć bodziec 
pracownikowi (z awersj ą do ryzyka ( ≥) lub 
neutralnego wobec ryzyka (>) ) do wyboru 
większego wysiłku. Pracownik wybiera 
wysiłek, który maksymalizuje jego 
użyteczno ść oczekiwan ą.
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Model pryncypał-agent

Warunek poprawno ści motywacyjnej jest 
warunkiem wystarczaj ącym ( second-best)

⇓
jest to warunek wył ącznie, gdy wysiłek agenta 
nie jest obserwowalny

Warunek uczestnictwa (udziału) jest 
warunkiem koniecznym ( first-best)

⇓
jest to niezb ędny warunek optymalnego 
kontraktu bez wzgl ędu na to czy wysiłek 
agenta jest / nie jest obserwowalny przez 
pryncypała



Wniosek

warto ść oczekiwana 
z produktu i wypłaty 

w punkcie e* 
rosn ą jednakowo szybko

Jeden ze sposobów tłumaczenia bezrobocia: 
płace s ą wyższe, ni ż te które równowa żyłby 
rynek

Model pryncypał-agent mo żna stosowa ć do ka żdego rynku, 
a nie tylko siły roboczej (np. linie lotnicze vs pasa żerowie)  



Przykłady kontraktów
(wysiłek nieobserwowalny)

� (i) Czynsz dzier żawny : Jeśli firma 
(właściciel) wydzier żawia sprz ęt 
agentowi (robotnikowi), to agent 
może wziąć sobie cały wytworzony 
produkt, jaki pozostaje po opłaceniu 
ustalonej opłaty dzier żawnej R:

�Dlaczego taki kontrakt 
maksymalizuje zysk firmy ?
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Przykłady kontraktów

� Przy danym kontrakcie
wypłata dla agenta wynosi

� W celu zmaksymalizowania tego, agent 
powinien wybra ć wysiłek dla którego

� więc MP(e*) = MC(e*) ⇒ dokładnie takiego 
wysiłku o jaki chodzi wła ścicielowi
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Przykłady kontraktów

�Jak du żo powinna wynosi ć opłata 
dzier żawna firmy ?

�Firma powinna wybra ć jak najwy ższą 
opłat ę, która jednocze śnie nie 
odstraszy agenta , czyli R musi 
spełnia ć warunek uczestnictwa:
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Przykłady kontraktów
(wysiłek obserwowalny)

� (ii) Płaca & ryczałt :  pryncypał płaci agentowi 
stał ą płac ę w na jednostk ę wysiłku oraz sum ę 
ryczałtow ą K:

� Stawka płacy w jest równa MP(e*) przy 
optymalnym wariancie wysiłku: a 
stała K jest wybierana na takim poziomie, by 
pracownikowi było akurat oboj ętne, czy 
pracowa ć u danego pryncypała czy gdzie 
indziej (warunek uczestnictwa):

���� � � + � − 	(�) ⇒ � = �-w(e*)+c(e*)

Kewes += )()(

*)(efw ′=



Przykłady kontraktów
(wysiłek obserwowalny)

� (iii) Bierz-albo -idź-sobie :  Jeśli wybierzesz e
= e*, to dostaniesz ryczałt L; a jeśli 
wybierzesz e ≠ e*, to nic nie dostaniesz.

� Użyteczno ść pracownika dla e = e* wynosi L-
c(e), a dla e ≠ e* wynosi -c(e). Więc agent 
wybierze e = e*.

� L jest po to by pracownikowi było oboj ętne 
czy podpisywa ć kontrakt czy nie (warunek 
uczestnictwa).
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Podsumowanie
� W celu wypracowania efektywnego 

systemu bod źców konieczne jest 
zapewnienie, żeby agent był rezydualnym 
(resztowym ) pretendentem do zysków 
pryncypała.

� czyli aby agent mógł pretendowa ć do „reszty” 
wyniku produkcji, po opłaceniu pryncypała.
Więc krańcowa korzy ść, jaką osiąga agent, 
powinna równa ć się krańcowemu produktowi 
wynikaj ącemu z dodatkowego wysiłku 
agenta.

� Ten prosty model mo że dawać odmienne 
wyniki od rzeczywisto ści ze wzgl ędu na 
przyj ęte zało żenia (np. neutralno ść wobec 
ryzyka, pryncypał zna funkcj ę kosztu 
agenta, y jest doskonale obserwowalny).


